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Resumen: [La empleabilidad hace referencia al potencial de una persona para ser contratado por
una empresa previa adquisicion de unas competencias en el saber, saber hacer, saber ser y saber
convivir. Es asf{ como Unicolombo orienta una formacion integral de los futuros contadores
publicos con valores éticos capaces de contribuir al tejido social de nuestro pafs afianzando las
competencias, acorde a unas necesidades del mercado laboral y de la sociedad. La insercion en el
mercado laboral del estudiante de contadurfa publica durante su proceso de formacion
profesional le permite adquirir experiencia, destrezas y habilidades necesarias para solucionar los
problemas y afianzar conocimientos. Esta experiencia les permitira mantener vigentes
competencias, conocimientos y redes de contacto en un mercado laboral cambiante.
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Abstract: Employability refers to the potential of a person to be hired by a company prior to
acquiring skills in knowing, doing, being and knowing how to coexist. Unicolombo guides a
comprehensive training of future public accountants with ethical values capable of contributing
to the social fabric of our country, strengthening the skills of knowledge, know-how, know-do
and know how to coexist according to the needs of the labor market and our society. The
insertion in the labor market of the student of public accounting during his professional training
process allows him to acquire experience and the development of the skills and abilities necessary
to solve the problems and to secure knowledge. This experience will enable them to maintain
current skills, knowledge and contact networks in a constantly changing labor market.
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Introduccion

\ ARTICULO DE INVESTIGACION

\

La empleabilidad esta dada por las competencias que posee una
persona en el saber, saber hacer y saber ser dentro de un
contexto; el desarrollo de estas permitira resolver problemas, y
acceder al mercado laboral; adquirir las destrezas y habilidades
durante el proceso de formaciéon profesional ayudara a
incrementar las posibilidades de una mejor empleabilidad y
calidad de vida. Esta investigacion tiene como objetivo conocer
la empleabilidad del estudiante de Contadurfa Publica de
Unicolombo durante el proceso de formacion profesional y
cémo esta podra influir en la adquisicion de las competencias
del saber, saber hacer y saber ser; asf como la incidencia del
desempeno laboral en su rendimiento académico.

LLa metodologfa utilizada en esta investigacion es mixta, tiene un
componente cuantitativo y un componente cualitativo; el
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instrumento de medicién que se aplicé es una encuesta a la
poblaciéon estudiantil del programa de Contadurfa Publica de
Unicolombo que se encuentra laborando; para el calculo de la
muestra se utilizé la férmula de poblacion finita con un margen
de error del 5% y un nivel de confianza del 95%.

Vinculacion del Programa de Contaduria Publica con la
misién y vision institucional

El programa de Contaduria Publica de Unicolombo tiene su
sustentacion estratégica en la mision y vision institucional en la
cual se orienta a la formacién integral de profesionales bilingiies
con valores éticos, identidad cultural, incentivando a la
investigacioén e innovacion, orientando el aprendizaje para toda
lavida conun pensamiento critico y gestionando la informacion
para la generaciéon de conocimientos de tal forma que
contribuyan ala construccion del tejido social del pais.



Paralo cual, en el proceso de formacion del futuro profesional,
se transmiten las competencias del saber, competencias del ser y
competencias del saber hacer; estas habilidades y destrezas
permitiran al profesionalla capacidad de resolver problemas. Es
decir, la responsabilidad de toda instituciéon de educacion
superior es formular criterios académicos, competenciales y de
cualificacion profesional que respondan a las demandas del
mercado laboral. Segin Semejin (2005) la responsabilidad de
IES es formar estudiantes para el buen desempefio en el
mercado laboral.
Por otra parte, Bunk (1994) considera que las capacidades
profesionales abarcan el conjunto de conocimientos destrezas y
aptitudes cuya finalidad es la realizacion de actividades definidas
yvinculadas a una determinada profesion.
Si tenemos en cuenta el concepto de competencia de Tobon
(2008) como:
Procesos complejos de desempefio con idoneidad en
determinados contextos, integrando diferentes
saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y saber
convivir), para realizar actividades y/o resolver
problemas con sentido de reto, motivacién,
flexibilidad, creatividad, comprension y
emprendimiento, dentro de una perspectiva de
procesamiento metacognitivo, mejoramiento
continuo y compromiso ético, con la meta de
contribuir al desarrollo personal, la construccion y
afianzamiento del tejido social, la busqueda continua
del desarrollo econémico-empresarial sostenible, y el
cuidado y proteccion del ambiente y de las especies
vivas.
Podemos ver que la experiencia del estudiante que estd inmerso
en el mercado laboral contribuye a su proceso de formacion
pues esta conllevara a desarrollar habilidades y destrezas. Por
tanto, el desempefio en una labor implicara el actuar en
actividades y/o problemas ya que la realizacion de una actividad
le dejara un margen para una decision individual y responsable;
estas acciones le permiten transformar su medio ambiente, el
cual cada dfa se esta tornando mas cambiante debido a la
globalizacion.
Lo anterior facilita al estudiante en formacién realizar procesos
de autoevaluacion de su desempefio, asi como el valorar los
resultados que puede obtener y le permitiran afianzar y
descubrir destrezas y habilidades que le conllevaran a mejorar y
perfeccionar sus competencias profesionales.
El mundo del trabajo permite a los estudiantes desarrollar
habilidades como el trabajo en equipo, asumir responsabilidades,
utilizar informacién, gestionar recursos, interrelacionarse con
los demas, lograr resultados, solucionar problemas, tomar
decisiones, creatividad, desarrollo de la inteligencia emocional,
adaptacion a los cambios, capacidad asertiva, identificar y leer
oportunidades del entorno, manejar riesgos e incertidumbre y
administrar sus finanzas propias.
Por otro lado, si tenemos en cuenta el concepto de
empleabilidad de Hillge & Pollard (1998) como “la capacidad de
obtener un empleo, mantenerlo y obtener un nuevo empleo si se
requiriese” vemos que esta relacionada con el desarrollo de

competencias que son valoradas en el mercado laboral.
Entendiéndose por competencia de empleabilidad las
habilidades y destrezas que desarrolla un joven para un
desempeno eficaz en un puesto de trabajo y las cuales incluyen
habilidades de aprender a aprender, aprender a desaprender,
relaciones interpersonales, manejo de procesos
organizacionales y resolucién de problemas.

Segin la OIT (2013), el principal desafio que enfrentan los
jovenes al incorporarse al mercado laboral no solo es encontrar
un trabajo acorde sus aspiraciones sino también establecer una
relacion duradera. Es por eso que el empleo es el mayor
mecanismo de inclusién social y este se logra cuando los
individuos adquieren las habilidades y los conocimientos
necesarios para interactuar en el mercado de trabajo. No
obstante, es la calidad de la educacion la que puede traducir en
mayores niveles de ingresos para los jévenes y en mejores tasas
de crecimiento econémico para el pais.

Por su parte Wompner. (2008) considera que lo importante “es
conectar la educacién que reciben los jovenes con
competencias y habilidades requeridas en el mercado laboral y
que entreguen a la educacién universitaria una mayor
significacion y eficacia”.

Sin embargo, las habilidades practicas, es decir, el saber hacer
son adquiridas mas eficientemente en situaciones practicas, es
decir, en el lugar de trabajo y se convierte en una clave para la
consecucion de otro empleo.

Competenciay desempefio laboral

Segin Vargas (2009), la competencia laboral es la capacidad de
desempenar con efectividad una actividad laboral teniendo en
cuenta conocimiento, habilidades, valores y destrezas para
lograr los objetivos. Conecta el mundo del trabajo, la sociedad y
la educacién, conllevando al mejoramiento del estudiante en
formacién enfatizando en la innovacién, conocimiento,
diferenciacion y competitividad.

Por su parte, Tobén (2008) plantea tres ejes competenciales el
laboral empresarial, la integracién sociocultural y la
autorrealizacion; es decir formarse para ser eficaz, solidario y
gestionar su proyecto ético de vida y considera que se es
competente cuando puede integrarse con los demas en la
realizacién de unas tareas.

Otros autores como Wittgenstein (1953) hablan de
competencia bajo dos términos la competencia comunicativa e
interactiva en donde el uso del leguaje permite entenderse con
alguien acerca de algo.

Siguiendo en la linea de la competencia comunicativa
encontramos a Noam Chomsky (1970), quien hablo por
primera vez sobre la competencia lingtistica en 1965, esta es la
habilidad que tenemos todos los seres humanos de hacernos
entender y de entender a los demds, en donde es necesario el
conocimiento de las reglas gramaticales. Dell Hymes (1980)
complementa esta competencia con la competencia
comunicativa; ademas de las reglas el individuo identifica
cuando, donde, con quién, sobre qué hablar, es decir, tiene en
cuentalaactitudes, valores y motivaciones.

Autores como Eliseo Verén (1979) proponen la competencia
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ideoldgica al indicar que todo individuo al hablar realiza dos
procesos: seleccion y ordenamiento de palabras.

No obstante, segun Hyland (1994) las competencias surgieron
desde la década de los sesenta cuando se comenzaron a
implementar nuevos procesos de organizacion del trabajo. Para
Mertens (1967), el enfoque de competencias surgié debido a las
necesidades de las organizaciones de promover el aprendizaje
organizacional,la competencia y la movilidad laboral.

A partir dela década de los 80 se empieza a dar importancia a las
competencias laborales, especialmente en Inglaterra al
considerarlo el factor fundamental para la competividad a nivel
mundial; las cuales conllevan a la eficiencia y efectividad en el
desempeno laboral.

Hoy en dia la estructura organizacional esta dada por las
relaciones de trabajo entre los empleados para alcanzar las
metas de una manera eficiente y eficaz; para lo cual se crea una
cultura organizacional en donde se promueven los valores y
principios y se crean las actitudes y comportamientos laborales
que permiten las relaciones entre tarea y autoridad.

Esto conlleva a que las personas trabajen en equipo y se puedan
adaptar a los cambios dados por la busqueda del mejoramiento
continuo yla satisfaccion del cliente.

En el escenario de la psicologfa laboral, competencias laborales
estan basadas en los comportamientos concretos de los
trabajadores ante situaciones de trabajo. No obstante, en la
definiciéon compleja de competencias se tienen en cuenta tres
procesos: accion, actuacion y creacion para la resolucion de
problemas y realizacion de actividades, es decir se integran el
saber conocet, saber ser y el saber hacer.

LLa sumatoria de las competencias laborales de los empleados en
una organizaciéon redundara en la generacion del factor
diferenciador del ente en la competitividad de la misma. Por
ende, el desempefio laboral o la manera como los trabajadores
ejecutan de manera eficiente las actividades en el cumplimiento
de sus funciones y logro de las metas establecidas por la
organizaciéon se convierte el factor fundamental para la
generacion de valor agregado.

Adquisicién de competencias versus profesionalizacion
Segin Adrian de Garay (2009), los estudiantes que laboran
recortan su tiempo potencial de dedicacion al estudio para
cumplir con sus obligaciones laborales y se relacionan de
manera diferente con sus compafieros y profesores; y las IES
consideran que tienden a ser malos estudiantes. Para Ruhm
(1997) los jévenes que trabajan mientras estudian suelen utilizar
su tiempo de manera mas eficiente y Mc Neal considera que el
tipo de empleo influye sobre el éxito o fracaso en los estudios.
Por su parte Freire (1989), representante de la pedagogia critica,
considerd que el estudiante debe aprender a autoestimularse, es
decir, aprender a aprender y con ello, a desarrollar el mundo. Lo
anterior hace referencia a que los alumnos deben adquirir la
capacidad de identificar, formular y solucionar problemas ya
que estas son competencias basicas que ayudaran a tener un
aprendizaje de calidad pues este es mas alla del aula y se domina
a través de la practica y de lo que uno puede aportar a partir del
conocimiento.
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Para Piaget (19706), el método de ensefianza por descubrimiento
es la mejor manera de aprender algo para toda la vida. Hay que
dejar que los estudiantes se atrevan y si llegan a fracasar ellos
llegaran donde el profesor para que los gufe por un mejor
camino.

De acuerdo a Lillydalh (1990), los jovenes cuando laboran y
estudian refuerzan conocimientos de la empresa, del mundo
econémico y del mercado de trabajo lo que los ayuda en la
elaboracién de su proyecto profesional.

Desde el punto de vista de adquisicion de competencias
profesionales los estudiantes que estan o han laborado
adquiriran competencias distintas acorde a los diferentes
trabajos que hayan desempenado y junto con estas adquiriran
actitudes y habitos que son fundamentales en el quehacer
profesional. Estas experiencias seran mas significativas si son
realizadas en su area de estudio, por la valorizacion de
experiencias profesionales por parte de las empresas.
Experiencias laborales que serin determinantes en la
empleabilidad del estudiante pues no todos los trabajos aportan
el mismo tipo de experiencia. Segun Beduwe y Giret (2004), se
presentan cuatro tipos de trabajo: a) trabajos de pre insercion
laboral plena los cuales a menudo tienden a continuar y mejorar
su categorfa una vez se ha culminado los estudios, b) trabajos
estudiantiles que generalmente no estan relacionados con el
area de estudio y suelen abandonarse una vez se culminan los
estudios, ¢) empleos regulares con valor profesional débil y los
cuales desean abandonarlos una vez culminan sus estudios, d)
pequeflas contrataciones anticipadas los cuales son por lapsos
cortos de tiempo.

El empleo durante la etapa de formacion de los
estudiantes del programa de contaduria publica de
Unicolombo

En Unicolombo la formacién del contador publico le permite
obtener las competencias de saber conocer en la estructura
financiera y administrativa de un ente econémico, con una
s6lida formacién contable financiera y de sistemas;
competencias del saber hacer al poder emitir una opinién
técnica, imparcial e independiente sobre la razonabilidad,
legalidad de las cifras de los estados financieros y la gestion
administrativa de un ente econémico; y las competencias del ser
al estar facultado para dar fe publica y dictaminar, estados
financieros contribuyendo con su quehacer profesional al tejido
social mediante el mejoramiento de las condiciones de vida de
una comunidad o entorno

El proceso de formacion profesional de Unicolombo prepara al
estudiante para atender los problemas concretos que demandan
planteamientos contables modernos, exijan la interpretacién de
la jurisprudencia contable, con fortaleza en la investigacion y
generacion de conocimientos en su campo de estudio. Para este
estudio se determiné una muestra de 30 estudiantes a los cuales
seles aplicé una encuesta arrojando los siguientes resultados: El
45% de los estudiantes se encuentra laborando; de estos el 97%
considera la experiencia laboral le facilitara la consecucion otro
empleo.



Frgura 1
Laexcperienciay la consecucion de otro empleo
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Para ellos la experiencia coadyuvara en beneficios pues
adquieren competencias blandas tales como el trabajo en
equipo, liderazgo, manejo emocional asf mismo las habilidades y
las competencias duras como la aplicabilidad de los
conocimientos adquiridos, la experiencia les refuerza o
complementa sus estudios.

Figura2
Beneficios del empleo
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E167% de los estudiantes esta realizando una labor acorde a sus
estudios lo cual conllevara en una mejora de su experticia y
profesionalizaciéon por ende se incrementa las oportunidades
para la consecucion o mejoramiento de la categorizacion de su
empleo.

Figura 3
Laborversus programa de formacion
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En cuanto a la consecucion de un empleo se pudo determinar
que el 30% de los estudiantes empezo a trabajar antes de iniciar
sus estudios, el 30% consigui6é empleo en el primer semestre y el
14% a partir del séptimo semestre, el 10% a partir del quinto
semestre.

Figura 4
Inicio de la vida laboral
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Referente a la afectacién del trabajo al rendimiento
académico el 60% considera que este no afecta su
rendimiento.

Figura 5

Afectacion del rendimiento acadénico
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Las razones por las cuales los estudiantes laboran durante la
etapa de formacion son las siguientes: ayudar a su familia 34%,
adquirir experiencia 24%, pagar sus estudios 21% e
independencia econémica 21%.

Figura 6
Razones para la insercién en la vida laboral
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Conclusiones

La estructura organizacional de un ente econémico define los
roles, actividades y tareas de quienes conforman la organizacién
y estan dadas por relaciones entre trabajadores para alcanzar los
objetivos y metas de una manera eficiente y eficaz acorde a la
planeacion estratégica del ente y por ende a la misioén y vision de
la misma. Para lo cual es una herramienta fundamental el
aprendizaje organizacional en donde se transmiten los valores,
principios institucionales, se crean actitudes y
comportamientos laborales que permiten las relaciones entre
tarea y autoridad.

Esta estructura obedece a una division del trabajo la cual esta
dada por unas competencias establecidas en el manual de
funciones acorde al rol que desempefia o desempefara el
trabajador.

Por tanto, la expetiencia del estudiante inmerso en el mercado
laboral contribuye a su proceso de formacion al conllevar a
desarrollar habilidades y destrezas en el saber, saber hacer y ser
las cuales le permitiran resolver problemas. Para el estudiante se
presentan mds ventajas que desventajas es asi como su
rendimiento académico no se ve afectado por su desempefio
laboral el cual le exige la disposicion de un tiempo.
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